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REGOLAMENTO DI ACQUISTO BIGLIETTI 

E CONDIZIONI DI VENDITA 
Teatro Giuditta Pasta 

Il presente regolamento disciplina le modalità di acquisto, utilizzo e gestione di biglietti, abbonamenti 
e tagliandi del Teatro Giuditta Pasta. 

L’acquisto di un titolo di ingresso comporta l’accettazione delle presenti condizioni.  

1. ORARI DI APERTURA DELLA BIGLIETTERIA 

La biglietteria del Teatro osserva i seguenti orari di apertura:  

Mercoledì e sabato: dalle ore 9.30 alle ore 12.30 

Nei giorni di spettacolo, il botteghino apre un’ora prima dell’inizio della rappresentazione, salvo 
differenti comunicazioni. 

2. MODALITÀ DI ACQUISTO IN BIGLIETTERIA 

I biglietti possono essere acquistati presso la biglietteria del Teatro Giuditta Pasta durante gli orari di 
apertura. 

Modalità di pagamento accettate 

Sono accettate le seguenti forme di pagamento: 

• contanti;  

• bancomat;  

• carte di credito/debito;  

• Buoni Fidaty Esselunga (previa verifica degli spettacoli aderenti e delle condizioni di utilizzo);  

• Carta della Cultura e del Merito;  

• Carta del Docente.  

Carta della Cultura e del Merito e Carta del Docente non sono utilizzabili: 

• per acquisti online (presentarsi in biglietteria); 

• presso il botteghino il giorno stesso dello spettacolo.  

Si invita il pubblico a verificare preventivamente modalità di utilizzo, validità e spettacoli aderenti.  

3. MODALITÀ DI ACQUISTO ONLINE  

L’acquisto online è disponibile attraverso il sistema di ticketing ufficiale del Teatro Giuditta Pasta.  

Con la modalità Biglietto Digitale (Print@Home) è possibile: 

• scaricare il biglietto in formato PDF dalla propria area personale;  
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• conservarlo sul proprio smartphone o dispositivo mobile;  

• mostrare direttamente il titolo di ingresso all’accesso in sala senza necessità di passare dalla 
biglietteria.  

Si invita il pubblico a verificare con attenzione, prima della conferma di acquisto:  

• evento selezionato;  

• data e orario;  

• settore e posto;  

• eventuale tipologia tariffaria applicata.  

La biglietteria non potrà essere ritenuta responsabile di errori di selezione, omissioni o acquisti 
effettuati erroneamente dall’utente.  

4. BIGLIETTI, RIDUZIONI E TITOLI NOMINATIVI 

BIGLIETTI INTERI 

Il costo dei biglietti varia indicativamente da €10 a €42, a seconda delle rassegne e salvo eventi 
speciali, produzioni straordinarie o spettacoli con prezzi differenti.  

Si invita il pubblico a verificare il prezzo aggiornato nella pagina dedicata a ciascun spettacolo.  

Riduzioni disponibili 

Possono essere previste riduzioni dedicate a: 

• Under 26;  

• Over 70;  

• possessori di eventuali promozioni attive;  

• spettatori con disabilità secondo le modalità indicate di seguito.  

COUPON ESSELUNGA 

L’eventuale utilizzo di coupon o promozioni Esselunga è soggetto a disponibilità e alle condizioni 
specifiche dei singoli spettacoli. Si invita a verificare eventuali iniziative attive nelle pagine dedicate.  

RIDUZIONI PER SPETTATORI CON DISABILITÀ  

È prevista una riduzione sul prezzo del biglietto intero per spettatori con disabilità certificata pari o 
superiore al 67%, previa presentazione di documentazione valida (certificato di invalidità o 
Disability Card). 

Qualora previsto dalla certificazione, la riduzione potrà essere estesa all’eventuale accompagnatore.  

Per garantire la migliore gestione delle esigenze di accesso e accoglienza, è necessario contattare 
preventivamente la biglietteria del Teatro. 

E-mail: biglietteria@teatrogiudittapasta.it 
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5. BIGLIETTI RIDOTTI, ABBONAMENTI E VERIFICHE  

I titoli acquistati a tariffa ridotta e i tagliandi in abbonamento sono personali e possono essere 
soggetti a verifica da parte del personale di biglietteria o di sala.  

Il Teatro si riserva di richiedere documentazione attestante il diritto alla riduzione.  

In assenza dei requisiti previsti, potrà essere richiesto l’adeguamento della tariffa prima dell’accesso 
allo spettacolo. 

6. DIRITTI DI PREVENDITA 

Tutti i prezzi pubblicati dal Teatro comprendono i diritti di prevendita. 

La prevendita si applica ai biglietti acquistati: 

• presso la biglietteria del Teatro;  

• online;  

• presso punti vendita autorizzati.  

L’importo della commissione può variare in base al prezzo base del biglietto.  

7. RITIRO TAGLIANDI DI ABBONAMENTO 

I tagliandi prenotati dagli abbonati possono essere ritirati:  

• il giorno stesso dello spettacolo (si consiglia di presentarsi almeno 60 minuti prima 
dell’inizio);  

• durante i normali orari di apertura della biglietteria.  

8. RIMBORSO, ANNULLAMENTO E CAMBIO DATA DEI BIGLIETTI 

I biglietti acquistati non sono rimborsabili, annullabili, sostituibili o convertibili per date, orari o 
spettacoli differenti, salvo casi di annullamento o variazione imputabili al Teatro. 

In caso di modifica, rinvio o annullamento dello spettacolo saranno comunicate le eventuali modalità 
di gestione dei titoli di ingresso. 

9. CAMBIO DATA DEI TAGLIANDI IN ABBONAMENTO  

I titoli prenotati tramite abbonamento possono essere annullati entro le ore 13.00 del giorno 
precedente lo spettacolo, esclusivamente scrivendo alla biglietteria del Teatro. 

E-mail: biglietteria@teatrogiudittapasta.it 

In assenza di comunicazione entro il termine indicato, il tagliando verrà considerato utilizzato.  

Non è possibile recuperare o trasferire tagliandi non utilizzati su stagioni teatrali differenti rispetto a 
quella dell’abbonamento sottoscritto. 
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10. ACCESSO AGLI SPETTACOLI E PUNTUALITÀ  

Per consentire una corretta gestione dell’accesso del pubblico e il regolare svolgimento delle 
rappresentazioni, si raccomanda la massima puntualità.  

A spettacolo iniziato non sarà consentito l’ingresso in sala, salvo differenti disposizioni 
organizzative della Direzione o specifiche esigenze artistiche.  

I ritardatari perdono il diritto di usufruire del posto assegnato in prevendita e potranno 
eventualmente essere ammessi secondo disponibilità e indicazioni del personale. 

Per le norme di comportamento del pubblico e sicurezza in sala si rimanda al regolamento “A Teatro 
in Sicurezza” del Teatro Giuditta Pasta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


